
Datenschutzerklärung  
von www.psy-dak.de/ Ingo Jungclaussen 

Kurzversion: 

Gesetz: Es gilt insbesondere die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), das 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie das Gesetzt gegen den unlauteren Wettbewerb 
(UWG) 
Sicherheit: Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat bei mir Priorität. 
Newsletter: 
a.) Wenn Sie sich in den Newsletter eintragen haben, geben Sie Ihr Einverständnis zur 
Verarbeitung und Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten. 
b.) Gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO i. V. m § 7 UWG erhalten Sie als Kunde oder 
Interessent bzw. im Rahmen eines überwiegend gemeinsamen beruflichen Interesses (i. S. der 
„Business-to-Business“-Regel, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO (Erwägungsgrund 47) 
anlassbezogen und kostenlos per Mail Informationen zu aktuellen Fortbildungsterminen und 
anderen themenbezogenen beruflichen Informationen. Sie erhalten E-Mails stets in einer 
Blindkopie, so dass andere Ihre Mail-Adresse nicht einsehen können. Sie können sich 
jederzeit aus dem Newsletter wieder austragen, worauf Sie in der Mail hingewiesen werden. 
Zu Ihrer besonderen Sicherheit: Nach Anmeldung in den Newsletter, erhalten Sie eine 
separate E-Mail von mir, in der Sie einen Link bestätigen müssen, nur so beziehen Sie den 
Newsletter (Double-Opt-In-Verfahren). Schauen Sie also nach Ihrer Newsletter-Anmeldung 
danach direkt in Ihr E-Mail-Postfach und bestätigen Sie den Link. 
Kontaktformular oder Seminaranmeldung: Wenn Sie eine Anfrage per Kontaktformular an 
mich gestellt haben, oder sich zu einem Seminar anmeldet haben, geben Sie Ihr 
Einverständnis zur Verarbeitung und Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten. Die 
weiteren Datenschutzhinweise entnehmen Sie bitte dem unten aufgeführten Link. 
Logfile: Beim Aufrufen dieser Website werden durch Ihren Browser automatisch 
Informationen an den Server dieser Website gesendet, welche nach einer temporären 
Speicherung wieder automatisch gelöscht werden. Die Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. f DSGVO. 
Cookies: Diese werden auf dieser Seite nur im Rahmen von google Analytics angewant 
Es gilt die unten stehende ausführliche Version meiner Datenschutzerklärung 
Ausführliche Version: 

Einleitung: Die folgende Datenschutzerklärung klärt Sie über die Art, den Umfang und 
Zweck der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz „Daten“) im 
Rahmen der Erbringung meiner Leistungen (z.B. Seminare und Supervision) sowie innerhalb 
meines Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte 
sowie externen Onlinepräsenzen, wie z.B. mein Social Media Profile auf (nachfolgend 
gemeinsam bezeichnet als „Onlineangebot“). Im Hinblick auf die verwendeten 
Begrifflichkeiten, wie z.B. „Verarbeitung“ oder „Verantwortlicher“ verweise ich auf die 
Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 

§ 1: Verantwortlicher 
Psy-Dak – Psychodynamische Didaktik (früher: pro-bericht) 
Prof. Dr. Dipl.-Psych. Ingo Jungclaussen 
Korrespondenz-Adresse: 
Erikastr. 18 



40627 Düsseldorf 
E-Mail: info@psy-dak.de 

§2: Arten der verarbeiteten Daten 
– Bestandsdaten (z.B., Personen-Stammdaten, Namen oder Adressen). 
– Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern). 
– Inhaltsdaten (z.B., Texteingaben, Angabe bevorzugter Seminarorte, Angaben wie Sie auf 
die Seminare aufmerksam wurden). 
– Nutzungsdaten (z.B., besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten). 
– Meta-/Kommunikationsdaten (z.B., Geräte-Informationen, IP-Adressen). 

§ 3: Kategorien betroffener Personen 
Betroffene Personen sind Besucher und Nutzer meines Angebotes (Nutzung des 
Onlineangebotes/ der Webseite, Seminarteilnahme, Supervision, Kontaktanfragen, 
Newsletter-Bezug etc.). Nachfolgend werden diese zusammenfassend als „Nutzer“ 
beschrieben. 

§ 4: Zweck der Verarbeitung 
– Zurverfügungstellung des Onlineangebotes, seiner Funktionen, Angebote und Inhalte. 
– Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation mit Nutzern. 
– Sicherheitsmaßnahmen. 
– Reichweitenmessung/Marketing 

§ 5: Maßgebliche Rechtsgrundlagen 
Nach Maßgabe des Art. 13 DSGVO teile ich Ihnen die Rechtsgrundlagen meiner 
Datenverarbeitungen mit. Für Nutzer aus dem Geltungsbereich der 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), d.h. der EU und des EWG gilt, sofern die 
Rechtsgrundlage in der Datenschutzerklärung nicht genannt wird, Folgendes: 
Die Rechtsgrundlage für die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 
DSGVO; 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung meiner Leistungen und 
Durchführung vertraglicher Maßnahmen sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO; 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung meiner rechtlichen Verpflichtungen 
ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO; 
Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen 
natürlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient 
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. 
Die Rechtsgrundlage für die erforderliche Verarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die 
im öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem 
Verantwortlichen übertragen wurde ist Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO. 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Wahrung meiner berechtigten Interessen ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Die Verarbeitung von Daten zu anderen Zwecken als denen, zu denen sie ehoben wurden, 
bestimmt sich nach den Vorgaben des Art 6 Abs. 4 DSGVO. 
Die Verarbeitung von besonderen Kategorien von Daten (entsprechend Art. 9 Abs. 1 
DSGVO) bestimmt sich nach den Vorgaben des Art. 9 Abs. 2 DSGVO. 

§ 6: Sicherheitsmaßnahmen 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat bei mir allerhöchste Priorität. 



Ich treffe nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgabenunter Berücksichtigung des Stands der 
Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstände und der 
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und 
Schwere des Risikos für die Rechte und Freiheiten natürlicher Personen, geeignete technische 
und organisatorische Maßnahmen, um ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu 
gewährleisten. 

Zu den Maßnahmen gehören insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integrität und 
Verfügbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen Zugangs zu den Daten, als auch des 
sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung der Verfügbarkeit und ihrer 
Trennung. Des Weiteren habe ich Verfahren eingerichtet, die eine Wahrnehmung von 
Betroffenenrechten, Löschung von Daten und Reaktion auf Gefährdung der Daten 
gewährleisten. Ferner berücksichtige ich den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der 
Entwicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem 
Prinzip des Datenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche 
Voreinstellungen. 

§ 7: Kontaktaufnahme/ Kontaktformular 
Bei Fragen jeglicher Art biete ich Ihnen die Möglichkeit, mit mir über ein auf der Website 
bereitgestelltes Formular Kontakt („Kontaktformular“) aufzunehmen. Dabei ist die Angabe 
einer gültigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit ich Ihre Frage beantworten kann. Bei der 
Kontaktaufnahme mit mir (z.B. mittels des o.g. Kontaktformulars oder per Newsletter-
Anmeldung, E-Mail, Telefon oder via sozialer Medien) werden die Angaben des Nutzers zur 
Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rahmen 
vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO 
verarbeitet und gespeichert. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit 
mir erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten 
Einwilligung. Die Angaben der Nutzer können in einem Customer-Relationship-Management 
System („CRM System“) oder vergleichbarer Anfragenorganisation gespeichert werden. 
Ferner gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten. 

§ 8a: Newsletter 
Über den Eintrag in meinen Newsletter, werden Sie anlassbezogen über aktuelle 
Fortbildungs-Seminartermine und verwandte berufliche Informationen kostenlos regelmäßig 
informiert. 

Mit den nachfolgenden Hinweisen informiere ich Sie über die Inhalte meines Newsletters 
sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Ihre 
Widerspruchsrechte. Indem Sie meinen Newsletter abonnieren, erklären Sie sich mit dem 
Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden. 

Inhalt des Newsletters: Ich versende anlassbezogen Newsletter bzw. E-Mails mit werblichen 
Informationen, vorwiegend zu meinen (Seminar-) Angeboten (nachfolgend „Newsletter“) nur 
mit der Einwilligung der Empfänger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen 
einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie für die 
Einwilligung der Nutzer maßgeblich. Im Übrigen enthalten mein Newsletter Informationen zu 
meinen Leistungen und mir. Sie erhalten die E-Mail eines Newsletters selbstverständlich 
immer nur in einer Blindkopie, so dass die anderen Empfänger niemals Ihre Mail-Adresse 
einsehen können! 



Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu meinem Newsletter erfolgt ab Herbst 
2018 in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-
Mail, in der Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestätigung ist 
notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die 
Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend 
den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können. Hierzu gehört die Speicherung des 
Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse. Ebenso werden die 
Änderungen Ihrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert. 

Anmeldedaten: Um sich für den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-
Mailadresse angeben. Optional bitte ich Sie einen Namen, zwecks persönlicher Ansprache im 
Newsletters anzugeben. 

Der Versand des Newsletters und die mit ihm verbundene Erfolgsmessung erfolgen auf 
Grundlage einer Einwilligung der Empfänger gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 7 DSGVO i.V.m § 
7 Abs. 2 Nr. 3 UWG oder falls eine Einwilligung nicht erforderlich ist, auf Grundlage meiner 
berechtigten Interessen am Direktmarketing und gemäß eines überwiegend gemeinsamen 
beruflichen Interesses (Fortbildung im Sinne der „Business-to-Business“-Regel) gem. Art. 6 
Abs. 1 lt. f. DSGVO (Erwägungsgrund 47) i.V.m. § 7 Abs. 3 UWG. Hiernach ist die 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auch ohne 
(vorherige) Einwilligung zulässig, wenn diese als eine einem gemeinsamen berechtigten 
beruflichen Interesse i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO dienende Verarbeitung im Rahmen 
einer maßgeblichen und angemessenen beruflichen Beziehung betrachtet werden kann (vgl. 
berufsbezogen Fortbildung sowie „Business to Business“- Regel). 

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens erfolgt auf Grundlage meines berechtigten 
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Mein Interesse richtet sich auf den Einsatz eines 
nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems, das sowohl meinem geschäftlichen 
Interessen dient, als auch den Erwartungen der Nutzer entspricht und mir ferner den Nachweis 
von Einwilligungen erlaubt. 

Kündigung/Widerruf – Sie können den Empfang meines Newsletters jederzeit kündigen, d.h. 
Ihre Einwilligungen widerrufen. Einen Link zur Kündigung des Newsletters finden Sie am 
Ende eines jeden Newsletters oder Sie teilen mir dies in einer separaten Mail mit. Ich kann die 
ausgetragenen E-Mailadressen bis zu drei Jahren auf Grundlage meines berechtigten 
Interesses speichern bevor ich sie lösche, um eine ehemals gegebene Einwilligung 
nachweisen zu können. Die Verarbeitung dieser Daten wird auf den Zweck einer möglichen 
Abwehr von Ansprüchen beschränkt. Ein individueller Löschungsantrag ist jederzeit möglich, 
sofern zugleich das ehemalige Bestehen einer Einwilligung bestätigt wird. 

Ferner beziehe ich mich auf § 7 des UWG. 

§ 8b: Newsletter – Mailchimp 
Der Versand der Newsletter erfolgt in Kürze (auch) mittels des Versanddienstleisters 
„MailChimp“, einer Newsletterversandplattform des US-Anbieters Rocket Science Group, 
LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA. Die 
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters können Sie hier einsehen: 
https://mailchimp.com/legal/privacy/. The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp ist 
unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das 
europäisches Datenschutzniveau einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG&status=Active). Der 



Versanddienstleister wird auf Grundlage meiner berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. 
f. DSGVO und eines Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 Abs. 3 S. 1 DSGVO 
eingesetzt. 

Der Versanddienstleister kann die Daten der Empfänger in pseudonymer Form, d.h. ohne 
Zuordnung zu einem Nutzer, zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services 
nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter 
oder für statistische Zwecke verwenden. Der Versanddienstleister nutzt die Daten meiner 
Newsletterempfänger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder um die Daten an 
Dritte weiterzugeben. 

§ 9: Geschäftsbezogene Verarbeitung 
Zusätzlich verarbeite ich wenn es zwischen Kunden und mir zu einem Vertrag (z.B. 
Seminarteilnahme oder Supervision) ist, dann folgende Daten: 
– Vertragsdaten (z.B., Vertragsgegenstand). 
– Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie) 
sowie von Interessenten und Geschäftspartner zwecks Erbringung vertraglicher Leistungen, 
Service und Kundenpflege, Marketing, Werbung und Marktforschung. 

§ 10: Schulungs-, Supervisions- und Beratungs-Leistung 
Ich verarbeite die Daten meiner Klienten und Interessenten und anderer Auftraggeber oder 
Vertragspartner (einheitlich bezeichnet als „Klienten“) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b) 
DSGVO, um ihnen gegenüber meine vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu 
erbringen (z.B. Schulung, Supervision, Beratung/Coaching). Die hierbei verarbeiteten Daten, 
die Art, der Umfang und der Zweck und die Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen 
sich nach dem zugrundeliegenden Vertragsverhältnis. Zu den verarbeiteten Daten gehören 
grundsätzlich Bestands- und Stammdaten der Klienten (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch 
die Kontaktdaten (z.B., E-Mailadresse, Telefon, etc.), die Vertragsdaten (z.B., in Anspruch 
genommene Leistungen, Honorare, Namen von Kontaktpersonen, etc.) und Zahlungsdaten 
(z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie, etc.). 
Es gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. 

§ 11: Administration, Finanzbuchhaltung, Büroorganisation, Kontaktverwaltung 
Ich verarbeite Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation meines 
Angebots, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der 
Archivierung. Hierbei verarbeite ich dieselben Daten, die ich im Rahmen der Erbringung 
meiner vertraglichen Leistungen verarbeite. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 
lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten 
und Geschäftspartner betroffen. Der Zweck und mein Interesse an der Verarbeitung liegt in 
der Administration, Finanzbuchhaltung, Büroorganisation, Archivierung von Daten, also 
Aufgaben die der Aufrechterhaltung meiner Geschäftstätigkeiten, Wahrnehmung meiner 
Aufgaben und Erbringung meiner Leistungen dienen. 

Ferner speichere ich auf Grundlage meiner betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu 
Teilnehmern, Veranstaltern und sonstigen Geschäftspartnern, z.B. zwecks späterer 
Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichere ich 
grundsätzlich dauerhaft. 

§ 12: Rechte 
Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet 
werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der 



Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. Sie haben entsprechend den gesetzlichen 
Vorgaben das Recht, die Vervollständigung der Sie betreffenden Daten oder die Berichtigung 
der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen. Sie haben nach Maßgabe der 
gesetzlichen Vorgaben das Recht zu verlangen, dass betreffende Daten unverzüglich gelöscht 
werden, bzw. alternativ nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben eine Einschränkung der 
Verarbeitung der Daten zu verlangen. Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie 
betreffenden Daten, die Sie mir bereitgestellt haben nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben 
zu erhalten und deren Übermittlung an andere Verantwortliche zu fordern. Sie haben ferner 
nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde einzureichen. 

§ 13: Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

§ 14: Widerspruchsrecht 
Sie können der künftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Maßgabe der 
gesetzlichen Vorgaben jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen 
die Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 

§ 15: Löschung von Daten 
Die von mir verarbeiteten Daten werden nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben gelöscht 
oder in ihrer Verarbeitung eingeschränkt. Sofern nicht im Rahmen dieser 
Datenschutzerklärung ausdrücklich angegeben, werden die bei mir gespeicherten Daten 
gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der 
Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für andere und gesetzlich zulässige Zwecke 
erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschränkt. D.h. die Daten werden gesperrt und 
nicht für andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die aus handels- oder 
steuerrechtlichen Gründen aufbewahrt werden müssen. 

§ 16: Amazon-Partnerprogramm 
Folgender Hinweis bezieht sich nur auf meine Bücher- oder Literatur-Hinweise und 
Empfehlungen auf meiner Webseite: 

Ich bin auf Grundlage meines berechtigten Interessen (d.h. Interesse am wirtschaftlichem 
Betrieb meines Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Teilnehmer des 
Partnerprogramms von Amazon EU, das zur Bereitstellung eines Mediums für Websites 
konzipiert wurde, mittels dessen durch die Platzierung von Werbeanzeigen und Links zu 
Amazon.de Werbekostenerstattung verdient werden kann (sog. Affiliate-System). D.h. als 
Amazon-Partner verdiene ich an qualifizierten Käufen. 

Amazon setzt Cookies ein, um die Herkunft der Bestellungen nachvollziehen zu können. 
Unter anderem kann Amazon erkennen, dass Sie den Partnerlink auf dieser Website geklickt 
und anschließend ein Produkt bei Amazon erworben haben. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Amazon und Widerspruchsmöglichkeiten 
erhalten Sie in der Datenschutzerklärung des Unternehmens: 
https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909010. 



Hinweis: Amazon und das Amazon-Logo sind Warenzeichen von Amazon.com, Inc. oder 
eines seiner verbundenen Unternehmen. 

§ 17: Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles beim Besuch der Website 
Beim Besuch dieser Website werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Einsatz kommenden 
Internet-Browser automatisch Informationen an den Server meiner Website gesendet. Diese 
Informationen werden temporär in einen sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen 
werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatischen Löschung gespeichert: Zu den 
Zugriffsdaten gehören Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des 
Abrufs, übertragene Datenmenge, Meldung über erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst 
Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-
Adresse, verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name 
Ihres Access-Providers. 

Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgründen (z.B. zur Aufklärung von Missbrauchs- 
oder Betrugshandlungen) für die Dauer von maximal 7 Tagen gespeichert und danach 
gelöscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur 
endgültigen Klärung des jeweiligen Vorfalls von der Löschung ausgenommen. Die 
Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. In keinem 
Fall verwende ich die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu 
ziehen. 

§ 18: Google Analytics 
Ich setze auf Grundlage meines berechtigten Interesses (d.h. Interesse an der Analyse, 
Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb meines Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 
1 lit. f. DSGVO) Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC („Google“) ein. 
Google verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Benutzung 
des Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gespeichert. 

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine 
Garantie, das europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active). 

Ich setze Google Analytics in der Ausgestaltung als „Universal-Analytics“ ein. „Universal 
Analytics“ bezeichnet ein Verfahren von Google Analytics, bei dem die Nutzeranalyse auf 
Grundlage einer pseudonymen Nutzer-ID erfolgt und damit ein pseudonymes Profil des 
Nutzers mit Informationen aus der Nutzung verschiedener Geräten erstellt wird (sog. „Cross-
Device-Tracking“). 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und 
Widerspruchsmöglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google 
(https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung 
von Werbeeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

Die personenbezogenen Daten der Nutzer werden nach 14 Monaten gelöscht oder 
anonymisiert. 

§ 19: Google AdWords und Conversion-Messung („Google Werbung“) 
Ich nutze auf Grundlage meines berechtigten Interesses (d.h. Interesse an der Analyse, 
Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb meines Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 



1 lit. f. DSGVO) die Dienste der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
CA 94043, USA, („Google“). 

Google ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine 
Garantie, das europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active). 

Ich nutze das Onlinemarketingverfahren Google „AdWords“, um Anzeigen im Google-
Werbe-Netzwerk zu platzieren (z.B., in Suchergebnissen, in Videos, auf Webseiten, etc.), 
damit sie Nutzern angezeigt werden, die ein mutmaßliches Interesse an den Anzeigen haben. 
Dies erlaubt mir Anzeigen für und innerhalb meines Onlineangebotes gezielter anzuzeigen, 
um Nutzern nur Anzeigen zu präsentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen. Falls 
einem Nutzer z.B. Anzeigen für Produkte angezeigt werden, für die er sich auf anderen 
Onlineangeboten interessiert hat, spricht man hierbei vom „Remarketing“. Zu diesen 
Zwecken wird bei Aufruf meiner und anderer Webseiten, auf denen das Google-Werbe-
Netzwerk aktiv ist, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgeführt und es werden 
sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als „Web Beacons“ 
bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf dem Gerät der Nutzer ein 
individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies können auch 
vergleichbare Technologien verwendet werden). In dieser Datei wird vermerkt, welche 
Webseiten der Nutzer aufgesucht, für welche Inhalte er sich interessiert und welche Angebote 
der Nutzer geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, 
verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des 
Onlineangebotes. 

Ferner erhalte ich ein individuelles „Conversion-Cookie“. Die mit Hilfe des Cookies 
eingeholten Informationen dienen Google dazu, Conversion-Statistiken für mich zu erstellen. 
Ich erfahre jedoch nur die anonyme Gesamtanzahl der Nutzer, die auf meine Anzeige geklickt 
haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet 
wurden. Ich erhalte jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persönlich 
identifizieren lassen. 

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen des Google-Werbe-Netzwerks pseudonym 
verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-Mailadresse 
der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten cookie-bezogen innerhalb pseudonymer 
Nutzerprofile. D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht für eine konkret 
identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern für den Cookie-Inhaber, unabhängig 
davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdrücklich 
erlaubt hat, die Daten ohne diese Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die über die Nutzer 
gesammelten Informationen werden an Google übermittelt und auf Googles Servern in den 
USA gespeichert. 

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und 
Widerspruchsmöglichkeiten, erfahren Sie in der Datenschutzerklärung von Google 
(https://policies.google.com/technologies/ads) sowie in den Einstellungen für die Darstellung 
von Werbeeinblendungen durch Google (https://adssettings.google.com/authenticated). 

§ 20a: Vimeo 
Ich kann die Videos der Plattform “Vimeo” des Anbieters Vimeo Inc., Attention: Legal 
Department, 555 West 18th Street New York, New York 10011, USA, einbinden. 
Datenschutzerklärung: https://vimeo.com/privacy. Ich weise darauf hin, dass Vimeo Google 



Analytics einsetzen kann und verweisen hierzu auf die Datenschutzerklärung 
(https://policies.google.com/privacy) sowie Opt-Out-Möglichkeiten für Google-Analytics 
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) oder die Einstellungen von Google für die 
Datennutzung zu Marketingzwecken (https://adssettings.google.com/). 

§ 20b: Youtube 
Ich binde die Videos der Plattform “YouTube” des Anbieters Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Datenschutzerklärung: 
https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: 
https://adssettings.google.com/authenticated. 

§ 21: Erläuterung der verwendeten Begrifflichkeiten 
„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen; als 
identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere 
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren 
besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, 
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 
Identität dieser natürlichen Person sind. 

„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführte Vorgang 
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Der 
Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit Daten. 

„Pseudonymisierung“ die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die 
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusätzlicher Informationen nicht mehr einer 
spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden können, sofern diese zusätzlichen 
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen 
Maßnahmen unterliegen, die gewährleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer 
identifizierten oder identifizierbaren natürlichen Person zugewiesen werden. 

Als „Verantwortlicher“ wird die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und Mittel der 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet, bezeichnet. 

„Auftragsverarbeiter“ eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet. 

§ 22: Änderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklärung 
Ich bitte Sie sich regelmäßig über den Inhalt meiner Datenschutzerklärung zu informieren. Ich 
passe die Datenschutzerklärung an, sobald die Änderungen der von mir durchgeführten 
Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Ich informiere Sie, sobald durch die 
Änderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige 
individuelle Benachrichtigung erforderlich wird. 

Mit freundlichen Grüßen 

Prof. Dr. Dipl.-Psych. Ingo Jungclaussen. 

(Erstellt mit Datenschutz-Generator.de von RA Dr. Thomas Schwenke 



Danach individuell angepasst und umfassend überarbeitet u.a. mit Rechtsberatung des 
Berufsverbands Deutscher Psychologinnen und Psychologen) 

 


