Allgemeine
Geschaftsbedingungen (AGB)

Fortbildung: Psychotherapie bei Geschlechtsinkongruenz
Anbieter: Katrin Steinhoff

Psychotherapeutische Praxis fiir Verhaltenstherapie
Adresse: Am Justizzentrum 7, 50939 Koéln

E-Mail: kontakt@psychotherapie-steinhoff.de

Tel.: 0178 3299747

Stand: Marz 2026

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle
Fortbildungsveranstaltungen, die von Katrin Steinhoff iiber die Plattform Smetis angeboten
werden.

(2) Die Fortbildung ist von der Psychotherapeutenkammer akkreditiert und richtet sich
ausschlieBlich an Fachpersonal (Psychotherapeut:innen, Psycholog:innen, Arzt:innen).

(3) Abweichende Bedingungen der Teilnehmenden werden nicht anerkannt, es sei denn, die
Anbieterin stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

§ 2 Vertragsschluss und Anmeldung

(1) Die Anmeldung zur Fortbildung erfolgt tiber die Plattform Smetis. Mit der verbindlichen
Anmeldung gibt der/die Teilnehmende ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages ab.

(2) Der Vertrag kommt durch die Anmeldebestatigung der Anbieterin per E-Mail zustande.

(3) Die Teilnahme ist auf die in der Fortbildungsbeschreibung angegebene Teilnehmerzahl
begrenzt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

§ 3 Leistungsumfang

(1) Die Anbieterin verpflichtet sich, die Fortbildung entsprechend der
Veranstaltungsbeschreibung durchzufiihren.

(2) Die Fortbildung umfasst:

« Durchfiihrung der Fortbildungsveranstaltung im angegebenen Umfang
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« Aushindigung von Schulungsmaterialien (Handout)
« Ausstellung einer Teilnahmebescheinigung mit akkreditierten Fortbildungspunkten

(3) Die Teilnehmenden erhalten nach erfolgreicher Teilnahme eine von der
Psychotherapeutenkammer anerkannte Teilnahmebescheinigung.

§ 4 Vergiitung und Zahlung

(1) Die Teilnahmegebiihr richtet sich nach der jeweils aktuellen Preisangabe auf der Plattform
Smetis.

(2) Die Zahlung erfolgt iiber die Zahlungsmoglichkeiten der Plattform Smetis gemaB den dort
geltenden Zahlungsbedingungen.

(3) Mit der Anmeldung wird die Teilnahmegebiihr fallig.

§ 5 Riucktritt, Widerruf und
Kostenerstattung

(1) Fiir Teilnehmer:innen, die als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB gelten, besteht ein
gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen ab Buchung/Vertragsabschluss, wie in der
gesonderten Widerrufsbelehrung niaher beschrieben.

(2) Innerhalb dieser 14-tagigen Widerrufsfrist kann der Vertrag ohne Angabe von Griinden
widerrufen werden. In diesem Fall werden bereits gezahlte Teilnahmegebiihren vollstindig
erstattet.

(3) Nach Ablauf der 14-tagigen Widerrufsfrist ist ein Riicktritt von der Fortbildung
grundsatzlich nicht mehr moglich; eine Erstattung der Teilnahmegebiihr erfolgt dann nicht.
Dies gilt auch bei Nichterscheinen am Veranstaltungstag.

(4) Die Benennung einer Ersatzperson ist jederzeit kostenfrei moglich.

(5) Der Widerruf bzw. Riicktritt ist in Textform (z.B. per E-Mail) an kontakt@psychotherapie-
steinhoff.de zu erkldren.

§ 6 Absage und Anderungen durch die
Anbieterin

(1) Die Anbieterin behilt sich vor, die Veranstaltung bei zu geringer Teilnehmerzahl (unter 8
Personen) oder aus wichtigem Grund (z.B. Erkrankung der Dozentin) abzusagen.

(2) Im Falle einer Absage durch die Anbieterin werden bereits gezahlte Teilnahmegebiihren
vollstindig erstattet. Weitergehende Anspriiche bestehen nicht.
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(3) Geringfiigige Anderungen des Programms oder der Lehrmaterialien bleiben vorbehalten,
sofern der Gesamtcharakter der Fortbildung gewahrt bleibt.

§ 7 Urheberrecht und Nutzung der
Materialien

(1) Alle im Rahmen der Fortbildung zur Verfiigung gestellten Materialien (Handouts,
Prasentationen, Musterdokumente) sind urheberrechtlich geschiitzt.

(2) Die Materialien sind ausschlieBlich fiir den personlichen Gebrauch der Teilnehmenden

bestimmt. Eine Weitergabe, Vervielfaltigung oder Nutzung durch Dritte ist ohne
ausdriickliche schriftliche Zustimmung der Anbieterin nicht gestattet.

§ 8 Haftung

(1) Die Anbieterin haftet unbeschrankt fiir Schiaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung
beruhen.

(2) Fiir sonstige Schaden haftet die Anbieterin nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

(3) Die Haftung fiir mitgebrachte Gegenstande ist ausgeschlossen.

§ 9 Datenschutz

Es gelten die Bestimmungen der gesonderten Datenschutzerklarung.

§ 10 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, beriihrt dies die
Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht.

§ 11 Anwendbares Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Katrin Steinhoff
Koln, Mirz 2026



